FOREDRAG 7.SEPTEMBER


Kristina Vedel Nielsen er foredragsholder og erfaringskonsulent innen helse. Hun har skrevet boka Den lille røde bok for deg som møter NAV. 

I dette foredraget bruker hun sin erfaring som bruker i NAV-systemet i over ti år for å vise hvordan du kan ta kontroll over egen prosess i møte med NAV. Dette foredraget er lærerikt med mange gulltips underveis for lytterne å ta med seg. Emner som dekkes er blant annet brukermedvirkning, ansvarliggjøring, mot, og skam. 
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